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Operational Excellence in Onderhoudsmanagement

Het doel van elke maintenance-organisatie wordt soms nog steeds omschreven als ‘zo hoog
mogelijke betrouwbaarheid tegen zo laag mogelijke kosten'. Maar om dat doel te bereiken,
dienen alle werkprocessen er wel optimaal op afgestemd te zijn. Onderhoudsprocessen vragen
hierbij een geheel eigen benadering. De term 'Operational Excellence' staat van origine voor het
zo efficiént mogelijk aanbieden van een product of dienst. Maar vandaag is het een
fundamenteel onderdeel van goed presterende organisaties.

Tijdens het webinar behandelen we een aantal onderwerpen;
o Wat is Operational Excellence?
Welke processen en activiteiten maken er allemaal deel van uit: een totaalmodel
Essentiele stappen in een efficiénte werkstroom
Het opzetten en in stand houden van een proces van continue verbetering

Spreker: Martin van den Hout

Na zijn studie tot werktuigbouwkundig ingenieur aan de Technische Universiteit Eindhoven werkte Martin
vijf jaar bij Fuji Photo & Film, waar hij de Japanse aanpak van onderhoudsmanagement leerde. Daarna was
hij zes jaar Manager Maintenance & Engineering bij een vestiging van BP, waar hij de Angelsaksische
aanpak combineerde met de Japanse. Vandaag is Martin senior managing consultant bij Agidens, waar hij
verantwoordelijk is voor de groep Maintenance, Reliability en Asset Management, en leiding geeft aan een
groep reliability engineers en maintenance consultants die klanten in Nederland en Belgié helpen met
verbeterprojecten en dagelijkse ondersteuning. Martin is NVDO-docent Operational Excellence en een
bekend gezicht als spreker op conferenties en schrijver van artikelen, en mede ontwikkelaar van het Lean
Asset Management Program (LAMP).

Dit bijzondere webinar wordt in gezamenlijkheid georganiseerd: uw gegevens worden gedeeld

[ Aanmelden kan hier! ]
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